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Toimialajohtajan katsaus

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan tehtavana on taata kuntalaisille edellytykset saada tasaver-
taisesti laadukkaita taloudellisesti tuotettuja sosiaali- ja terveyspalveluja. Sosiaali- ja terveyspalvelut
on vuonna 2021 pystytty hoitamaan paasaantdisesti terveydenhuollon hoitotakuun ja sosiaalitoimen
aikavelvoitteiden mukaisesti. Toteutuneesta Valviran ja aluehallintoviraston valvonnasta ja velvoit-
teista on suoriuduttu ilman huomautuksia.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden toimintaan on edelleen vuoden 2021 aikana vaikuttanut
maailmanlaajuinen covid-19 —viruksen aiheuttama epidemia, johon ei talousarviossa varauduttu.
Vaikka infektiotilanne on kunnan alueella ollut kaiken kaikkiaan rauhallinen, on sosiaali- ja
terveydenhuolto ottanut vastaan koronaepidemian mukanaan tuoman testauksen, jaljittdmisen,
rokottamieen, tartuntojen hoidon jarjestamisen sekd mukauttanut toimintaa tavoitteena erityisesti
riskiryhmien suojaaminen ja epidemian rajoittaminen. Samalla on kuitenkin myo6s turvattu
valttamattomat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kuntalaisille.

Sosiaali- ja terveyslautakunta totesi 1-8/2021 osavuosikatsausta kasitellessaan, etta sosiaali- ja
terveyspalveluiden toimialan toiminnan ja talouden toteumaa kuvasi kahta edellisvuotta merkittavasti
suurempi epavakaus. Epavakaus nakyi erityisesti asiakkaisiin/potilaisiin kohdistuvissa palvelujen
ostoissa. Asiakaspalvelujen ostoissa on suuria, luonnollisiakin kuukausivaihteluita mm.
palvelusulkujen ja asiakkaiden palvelutarpeen vaihtelujen mukaan. Toimintakulujen arviointia
vaikeutti erityisesti myds koronaepidemia, joka aiheutti mm. ylimaaraisia henkildstokuluja ja
tarvikekustannuksia. Tosiasiallisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden talousarvion kayttésuunnitelma
oli toimintakulujen osalta syyskuun lopussa kokonaisuutena toteutunut kolme prosenttiyksikkda yli
ajankohdan. Asiakkaiden/potilaiden palvelujen hankintaan ja jarjestamiseen suoraan liittyvat ostot
(asiakaspalvelujen ostot kunnilta, kuntayhtymiltd ja muilta, sosiaali- ja terveyspalvelujen ostot,
palvelusetelit) olivat toteutuneet syyskuun lopussa 80,9 %, kun ajankohdan mukainen kaytto olisi
ollut 75 %. Sosiaali- ja terveyslautakunta esitti vuodelle 2021 yhteensa 1.500.000 euron
lismaararahaa, jonka Muhoksen kunnanvaltuusto hyvaksyi 15.12.2021 § 96.

Muhoksen kunta oli jattanyt 12.11.2021 covid-19-kustannuksia koskevan valtionavustushakemuk-
sen sosiaali- ja terveysministeridlle ajalta 1-8/2021. Valtionavustuspaatoksen mukaisesti
koronapandemian  aiheuttamia  kustannuksia testauksesta, tartuntojen jaljittdmisesta,
rokottamisesta, covidpotilaiden hoidosta ja muista erikseen perusteltavista valittomista
kustannuksista korvattiin ensimmaisessa haussa 632.255 euroa, josta terveyspalvelujen avustuksiin
kirjattiin 517.128 euroa ja loput konserniin avatulle covid-19 kulujen kustannuspaikalle.
Tammikuussa 2022 avattiin erikseen kustannusten haku ajalle 9-12/2021 ja hakemuksen
avustussumma 377.157 euroa on ennakoiden tuloutettu tilinpaatdkseen.

Pohjois-Pohjanmaan maakunta on kaynnistédnyt valmistautumisen sote-uudistukseen kahden
hankekokonaisuuden muodossa. Tulevaisuuden sotekeskus -hanke osahankkeineen keskittyi
olemassa olevien sosiaali- ja terveyspalvelujen perusparantamiseen, Rakennehanke
osahankkeineen puolestaan ennakoimaan mahdollisuuksien mukaan 1.1.2023 kaynnistyvaa
maakunnan hyvinvointialuetta. Muhoksen sosiaali- ja terveyspalvelut ovat omalta osaltaan
osallistuneet ko. hankkeisiin ja tilinpaatokseen on tuloutettu hankerahoitusta laskutuksen
perusteella 86.452 euroa.

Talous

Sosiaali- ja terveyspalvelujen talouden kuukausiseuranta ja osavuosikatsaukset osoittivat, etta
toimintakulujen ylitysvaara oli todellinen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen vuoden 2021 toiminnan ja
talouden toteumaa kuvasi kokonaisuutena ennakoimattomuus ja epavakaus. Toimintakulujen
kehitystéd pyrittiin edelleen ennakoimaan palvelutarpeen huolellisella arvioinnilla ja osuvalla



kohdentamisella seka ostopalvelujen jarjestelyilla. Valtuuston hyvaksyman lisamaararahan ja
tilinpaatdkseen huomioitujen ylimaaraisten tuottojen jalkeen vuoden 2021 talous toteutui
toimintatuottojen osalta reilusti yli ja toimintakulujen osalta edelleen yli, toimintakatteen ja tilikauden
tuloksen jaadessa reilusti plussalle. Tosiasiallisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden toimintakulut
ylittyivat suunnitellusta 2.282.012 euroa, jota kattoivat korona-avustukset ja hankerahoitus yhteensa
980.737 euroa.

Tammi-joulukuun aikana hyvin ovat kertyneet myyntituotoista myyntituotot muilta kunnilta ja
kuntayhtymiltd seka maksutuotoista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut. Sosiaali- ja
terveyspalvelujen asiakasmaksujen osauudistus on astunut asteittain voimaan 1.7.2021 alkaen.
Verrattuna vuoden 2020 tilinpaatdokseen sekd myyntituotot ettd maksutuotot ovat kasvaneet
merkittavasti kuvaten palveluissa olevan asiakasmaaran kasvua.

Tammi-joulukuun henkildstémenojen toteuma oli yli kaksi prosenttiyksikkdéad yli suunnitellusta.
Henkiléstdbmenot kasvoivat vuodesta 2020 liki 500.000 euroa. Henkildstéresurssia lisattiin
suunnitellusti  kotihoidon  kenttatydhdn, johon perustettin  viisi vakinaista vakanssia.
Ennakoimattomasti henkildstémenoja kasvattivat koronapandemian edellyttdamat toimenpiteet
terveydenhuollossa, samoin kuin taudin aiheuttamat henkiléston poissaolot palveluissa. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden henkildstomaara oli 31.12.2021 238 tydntekijaa, kun edellisvuoden vastaava luku
oli 225. Vuoden viimeisen paivan luvulla arvioiden henkiléstdmaaran kasvu oli 5,7 %.

Palvelujen ostojen suurin menoera eli suoraan asiakkaisiin ja potilaisiin kohdentuvat palvelujen ostot
toteutuivat tammi-joulukuussa yli kymmenen prosenttiyksikk6a yli suunnitellusta. Pelkastaan
erikoissairaanhoidon ostoihin on kirjattiin toimintakuluja 11.989.261 euroa, joka on 311.075 euroa
suurempi kuin edellisena vuonna. Erikoissairaanhoidon ostoihin sairaanhoitopiirilta kirjattiin korona-
avustusta hyvityksena 85.665 euroa. Asiakaspalvelujen ostot kasvoivat edellisvuoteen verrattuna
myo6s vammaisten henkildiden palveluasumisessa ja laitoshoidossa seka lastensuojelun palveluissa.
Kasvu johtui osin uusista asiakkuukista, osin hintojen korotuksista ja kaalliista
palvelukokonaisuuksista. Hankinta-arvoltaan pienemmassa palvelujen ostoissa eri menolajien
toteumat poikkesivat toisistaan: eniten kasvoivat IT-ohjelmistojen ja sovellusten toimintakulut liittyen
uusiin ohjelmistoihin ja paivityksiin.

Hankinnoista suurin yksittdinen jatkuva kuluera on laakkeet ja hoitotarvikkeet, jonka toimintakulujen
varaus oli 844.480 euroa ja toteumaprosentti joulukuun lopussa 116. Edelliseen vuoteen verrattuna
kasvoivat etenkin lddkekustannukset. Avustukset toteutuivat osittain epatasaisesti. Toimintakuluista
joulukuun lopussa matalampaa toteumaprosenttia osoittivat kaikki muut menot paitsi
tydmarkkinatuen kuntaosuus ja avustukset yhteisdille. Vuoden 2020 avustuksiin sisaltyvat
palvelusetelikulut, jotka vuoden 2021 talousarviossa ja tilinpaatdksessa sisaltyvat asiakaspalvelujen
ostoihin.

Luottotappioita, joka muodostuu perinndssa olleista perimattd jaaneistd asiakasmaksuista ja
myyntituottojen saatavista, kirjattiin viime vuodelle 7.844 euroa.

Vastuualueiden toiminta

Sosiaalipalveluissa toteutuivat palvelutarpeen arvioinnin ja palveluiden jarjestamisen maaraajat
paasaantoisesti. Koronapandemian takia osa mm. viranomaispalavereista, asiakastapaamisista
toteutui edelleen etadyhteyksien kautta. Erityistd haastetta palvelujen jarjestdmiselle maaraaikojen
puitteissa vuonna 2021 tuottivat henkilostdon lyhyt- ja pitkaaikaiset poissaolot yhdistettyna sijaisten
heikkoon saatavuuteen.

Lastensuojelun avohoitoa toteutetaan perheen yksildlliseen tilanteeseen suunniteltuna moninaisina
perheen tukipalveluina ja tybapuna, omana ja ostettuna perhetydna, tilapaisena perhehoitona, tuki-
henkildtoimintana, seka myds tarvittaessa lyhyina kodin ulkopuolisina interventioina seka terapia- ja



kuntoutuspalveluina. Lastensuojeluasian vireille tulon jalkeen sosiaalityontekijan on arvioitava
valittdmasti lapsen mahdollinen kiireellinen tuen tarve. Arvioinnin yhteydessa selvitetdan paitsi las-
tensuojelun tarve ja myds palvelujen jarjestaminen sosiaalihuoltona ilman lastensuojelun asiakkuut-
ta.

Lapsiperhepalvelujen asiakkuudet painottuivat ennakoiviin  sosiaalihuoltolain  perusteella
jarjestettaviin palveluihin kuten tilapaiseen perhehoitoon ja tukiperhetoimintaan seka perhetyéhon ja
lapsiperheiden kotipalveluun. Yhteydenottoja sosiaalihuoltoon lapsen tuen tarpeen arviointia varten
tuli 82. Vauvasetelin myontaminen kaynnistyi 3/2021 ja palvelu toteutettin omana toimintana.
Lastensuojelun ilmoituksia yhdelld henkilétunnuksella tuli vuoden aikana 270 kpl. Lasten sijoituksia
tehtiin vuoden aikana 6. Kokonaisuutena vuoden 2021 asiakkuuksien maara oli edellisvuoden tasoa.
Virka-ajan ulkopuolisen sosiaalipdivystyksen toteutti Oulun seudun ja Oulunkaaren kunnille Oulun
kaupunki.

Paihdehuollon ja -hoidon palvelujen kehittamistyd on siirtynyt osaksi hyvinvointialueen hanketta,
jossa haetaan toimintamallia lahipalveluiden ja erityispalveluiden jarjestamiselle. Pitkittyneet
paihdeongelmat nakyivat edelleen erityisesti haasteellisina kuntoutushoidon ja avopalveluiden
jarjestelyina. Paihdehuollon palveluja ostettiin suunnitellusti yksittaisille asiakkaille.

Viimesijaisessa toimeentulon turvaamisessa kunnan vastuulla jaivat taydentava ja ennaltaehkaiseva
toimeentulotuki sekd& kuntouttavan ty6toiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen jarjestaminen.
Taydentdvan ja ehkdisevan toimeentulotuen saajien maard kaantyi elokuussa laskuun ja
toimeentulotukea saajien maara laski vuonna 2021 142 Kotitalouteen. Tyomarkkinatuen
kuntaosuuteen kaytettiin joulukuun loppuun mennessa 735.121 euroa ja tuen piirissa oli 155
henkil63, joista liki puolet oli yli 1000 paivaa tyéttémina olleita. Nuorten Ystavat ry:n tuottama tybpaja-
ja ohjaamotoiminta seka Mutteri —hanke toimivat yhteisissa tiloissa kunnan keskustassa ja tavoittivat
toimintaansa vajaat 120 asiakasta. Yhteisiin tiloihin sijoittuivat myds Oulun seudun tyollisyyden
kuntakokeilun Muhoksen toiminnot, jotka kaynnistyivat 3/2021. Kuntakokeilun alkutaivalta vaivasi
suuri henkiléstdon vaihtuvuus ja henkildstoresurssivaje, mika osaltaan kasvatti tydmarkkinatuen
kuntaosuutta ja heikensi tydllisyyden hoidon verkostoty6ta.

Vammaispalveluissa sekd vaikeavammaisten henkildiden avustuksiin ja etuuksiin ettd vammais-
palvelujen asiakaspalvelujen ostojen kokonaismenojen kehitykseen vuositasolla vaikuttaa yksittais-
ten asiakkaiden sisadantulo tai poistuminen palvelujen piiristd. Vammaispalvelujen vastuualuetta
koskevat lain edellyttdmat kasittelyajat toteutuvat paasaantdisesti eika koronaepidemia vaikuttanut
juurikaan palveluiden kattavuuteen: hetkellinen palvelujen kaytéon notkahdus kohdistui
kuljetuspalvelujen ja avustajapalvelujen kayttdédn, mutta ne ovat palautuneet ennalleen.

Vammaispalveluissa asiakasmaaran ja palvelutarpeen yksiléllinen vaihtelu ohella palvelurakenteelle
asetetut tavoitteet vaikuttavat toimintakuluihin. Kehitysvammahuollon ja psykiatrisen laitoshoidon
muutokset nakyvat asumispalvelujen pitkdkestoisena jatkuvana kasvuna niin ostoissa kuin
omissakin palveluissa. Joulukuun lopussa jarjestettiin asumis- ja laitospalveluja yhteensa yli 110
asiakkaalle (palveluasumisen ostot 74, oma toiminta 39 ja Konstin ostot 2). Lisdksi ostetaan
tilapaista asumispalvelua lahinna alle 18-vuotiaille kotona asuville henkildille.

QOYS vaativien erityispalveluiden osaamiskeskus Konstin palvelut keskittyvat tutkimukseen ja
arviointiin seka lyhytkestoiseen kuntoutukseen. Konstin palveluja kuormittivat pitkdaikaisasiakkaat,
joille sopivaa asumispalvelua ei ole tarjolla. Muhoslaisia asiakkaita oli vuoden 2021 lopussa
pitkdaikaisessa laitoshoidossa kaksi henkildd. Muhoksen ryhmakodilla on asukaspaikkoja 15, joista
muille kunnille myytiin vuoden 2021 lopussa kolme paikka. Omana toimintana toteutettiin edelleen
tukiasumisen kokonaisuus, joka kasittdd vajaat 30 tuettua asumispaikka. Talonpojantien
tukiasuntoja korvaavaa asumisratkaisua ei lI0ydetty.

Vammaispalvelujen vastuualue vastaa paitsi kehitysvammaisten ja vaikeavammaisten
erityislainsdadannodn perusteella jarjestettavistd palveluista myds sosiaalihuoltolain perusteella



jarjetettavista palveluista muille erityisryhmille. Vastuualueen toimintaan vaikutti omalta osaltaan
asiakasmaksulainsdadannén osauudistus, joka mm. muutti palveluasumisen asiakasmaksujen
maaraytymisperusteita ja toi kunalle perittavaksi asiakasmaksuja, jotka asiakas aiemmin maksoi
suoraan palveluntuottajalle. Osauudistuksen toimeenpano jatkui osin vuoden 2022 puolelle saakka,
jolloin viimeisena kunnan asikasmaksulaskutukseen saadaan kuljetuspalveluiden
omavastuuosuudet.

lkaihmisten palveluissa vuoden 2021 toimintaan ja palveluiden jarjestdmiseen on edelleen vaikut-
tanut Covid-19 koronaviruksen aiheuttaman taudin leviaminen ja siihen liittyvat rajoitus- ja suojautu-
mistoimet. Epidemian vaikutus nakyi myds henkildstoresurssissa, kun henkildston lyhyt- ja
pitkdaikaiset poissaolot yhdistyivat sijaisten heikkoon saatavuuteen.

Elakoéitymiset seka vakinaisen henkildston ja sijaistydvoiman saatavuus suhteessa kasvaviin asia-
kasmaarin ja vanhuspalvelulain edellyttdmiin nouseviin henkiléstdémitoituksiin on iso ja myds vuo-
delle 2022 siirtynyt uhka palveluiden jarjestadmiselle. Patevan henkildstén saatavuus nakyi myos val-
vonta-asioiden lisdantymisena niin yksityisen palvelutuotannon puolella kuin omavalvontana
omassa palvelutuotannossa. Kesalomakaudelle 2021 vahvistettiin maaraaikainen kutsu- ja halytys-
rahan korotus, jolla varmistettiin erityisesti kotiin menevissa palveluissa riittdvaa henkilostéresurssia.

Ikaantyneiden palveluissa kotiin annettavien palveluiden tarve on kasvava. Saanndllisen kotihoidon
asiakkuuksien maara nousee edelleen ja vuonna 2021 saanndllisen kotihoidon piirissa olevia kotita-
louksia oli keskimaarin 150. Asiakasmaaran kasvusta johtuen myds llita- ja viikonlopputyon tarve
lisdantyi. Kotihoito jatkoi edelleen hyvinvointiteknologian kayttéonottoa tehostamaan ja turvaamaan
palvelutuotantoa. Evondos l1adkeannostelijoiden kattavuus nousi suunnitellusti ja VideoVisit etahoi-
vaa juurrutettiin osaksi arkityota. Etdhoivassa tavoiteltiin kattavuuden kasvua ja kaytossa oli vuoden
lopussa yli 30 laitetta. Asiakaskokemukset etadhoivasta ovat positiivisia.

Palveluseteli on vakiintunut osaksi vanhuspalveluiden palvelutuotantoa. Palvelusetelilla tuotettiin eri-
tyisesti tukipalveluita ja tehostetun palveluasumisen palveluita. Kotihoidon tukipalveluiden palvelu-
tuotanto toteutetaan paasaantoisesti palvelusetelilld ja asiakkaita oli vuoden aikana yli sata.

Paivakeskuksen toiminta on ollut keskeytyksissa tai toiminta on ollut supistettuna koko pandemian
ajan. Paivakeskuksen tiloja hyédynnettiin koronarokotuksiin. Henkildkunta on sulkujen aikana liikku-
nut ja tydskennellyt eri toimipisteissa muuttuneiden palvelutarpeiden mukaisesti. Ikaihmisten palve-
lutarpeen arviointi ja sen mukainen palveluiden jarjestaminen on onnistunut paasaantoisesti hyvin
ja lain saatamissa aikarajoissa. Kasvava asiakasmaara edellyttaa myos jatkossa riittava resurssin
varmistamista palveluohjaukseen.

Tehostettu palveluasumisen paikka on jarjestynyt kriteerit tayttavalle asiakkaalle laissa sdadetyssa
maaraajassa omissa palveluissa, ostoissa tai palvelusetelilla. Tehostetun palveluasumisessa Neu-
vontatien palveluasuntojen paikkalukua laskettiin alkuvuodesta kahdella asukaspaikalla. Lainsaa-
dannén muutoksen myo6tad toimintayksikdssa seurataan henkildstomitoitusta sdanndllisesti kolmen
viikon jaksoissa THL:n ohjeistuksen mukaisesti. Henkilostdresurssin seurantaan liittyy tarkempi tar-
kastelu myds valillisen ja valittéman tyon osuudesta. Yksikko taytti vaaditun mitoituksen, vaikka si-
jaisten saatavuus oli valilla heikkoa.

Vuonna 2020 hyvaksyttiin suunnitelma ikdantyneen vaestdn tukemiseksi. Ikdantyneiden palveluissa
on toteutettu suunnitelmaan liitettya toimenpideohjelmaa.

Terveyspalveluissa vuosi 2021 oli mitad suurimmassa maarin maailmanlaajuisen koronapandemian
tahdittama. Koronaviruksen muuntautuminen teki vuodesta ennakoimattaman, ensin delta ja
sittemmin yhd& helpommin tartuttava omikron muunnos mullistivat pandemian kuvan.
Koronarokotukset saatiin kayntiin tammikuussa 2021. Massiivinen rokotustoiminta pelasti
hoitojarjestelman romahtamiselta. Tartuntojen maara kasvoi etenkin loppuvuodesta kunnan alueella
merkittavasti satoihin tapauksiin. Sairaalahoidon tarve jai onneksi ennakoidusta kiitos ikaihmisten ja



muiden riskiryhmaldisten kattavan ja nopean rokottamisen. Syyskaudella korona levisi laajasti
vaestdssa rokottomattomien nuorten aikuisten ja lasten ja nuorten keskuudessa. Mydskaan
palveluasumisyksikét eivat saastyeet koronalta, eri yksikoissa oli kuluvan vuoden aikana paikallisia
epidemioita.

Toisena isona rinnalla kulkevana asiana oli koko sosiaali-ja terveydenhuollon toimijoita koskettava
tuleva Sote-uudistus ja siihen liittyvat eri osahankkeet ja niihin liittyva henkildkuntaa laajasti
koskettanut suunnittelu ja koulutustoiminta. Koronan varjossa tehtiin loppuun myos
terveyskeskuksen tilaremontti: tammikuussa valmistui uudet tilat psykologeille ja perheterapeutille
vanhaan terveyskeskussairaalasiipeen. Tahan muutokseen liittyen ulkoistettu tyéterveyshuolto
palasi terveyskeskuksen tiloihin samoin tammikuun lopussa. Alkusyksystad saatiin uudet tilat
infektiovastaanotolle ja laitoshuollolle. Terveyskeskuksen avohoidon tilojen perusparannusta on
tehty vajaan kahden vuoden ajan tavoitteena saada tiloille jatkoaikaa 5-10 vuoteen.
Peruskorjaushanke on kokonaisuutena toteuttettu kayttdjida kuunnellen ja uusittujen tilojen
kayttokokemukset ovat hyvat.

Ladkareiden vastaanoton toiminnassa korona nakyi epasuorasti koko toiminnassa.
Pitkaaikaissairaiden kaynnit vahenivat, samoin tavanomaisten infektioiden maara ja tapaturmien
maara oli akaisempaa pienempi. Huoli kertyvasta hoitovelasta on todellinen. Infektiopotilaiden hoito
jatkui koko vuoden eriytettyna muusta toiminnasta. Alkusyksysta valmistuneet uudet tilat tarjosivat
varsin hyvat puitteet koronanaytteenotolle seka hoitajan ja laakarin erilliselle infektiovastaanotolle.
Jaljitystydsta vastasivat terveydenhoitajat, joita siirrettiin tdhan tehtavaan aikuisneuvolasta, koulu-
ja opiskeluterveydenhuollosta. Viikonloppuisin jaljitystydsta vastasi PPSHP infektiontorjuntayksikko,
joka tarjosi muutenkin merkittdvaa tukea koronatoimien osalta.

Aitiys- ja lastenneuvoloiden toiminta on jotakuinkin normalisoitunut vuoden 2021 aikana. Aitiys- ja
lastenneuvolassa on pystytty toteuttamaan kaikki maaraaikaistarkastukset alle kouluikaisille lapsille
seka raskaana oleville. Pienia viivastymisia on ollut pandemiasta johtuen leikki-ikdisten lasten tar-
kastuksissa. Pandemian vuoksi aitiysneuvolassa rajoitettiin kaynnillda mukana olevien maaraa siten,
ettd vain puoliso tai yksi saattaja voi olla lasnd. Lapsen neuvolakaynnilla voi olla molemmat van-
hemmat mukana. Syntyvyydessa oli pientad laskua vuoteen 2020 verrattuna. Vuonna 2021 syntyi
101 lasta (2020 113 lasta). Syksylla kaynnistettiin ensisynnyttajien luona kotikaynnit, jotka olivat ol-
leet tauolla pandemian alusta 03/2020 lahtien.

Koronapandemia on vaikuttanut varsinkin koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka aikuisneuvolan
toimintaan. Toiminta on toiminut koko 2021 vuoden supistettuna ja henkilostda on kaytetty rokotuk-
siin seka jaljitystoimintaan. Rokotustahti oli kiivaimmillaan touko-elokuussa sekad loppuvuodesta
marras-joulukuussa. Talléin on ollut useampi rokotuspiste, ja rokotuksia on annettu kuntalaisille
myods viikonloppuna. Kevaasta alkaen rokotteita on ollut jo hyvin saatavilla. Rokotuspisteena on
toiminut kevaasta alkaen paivakeskuksen tilat, mika on toiminut hyvin. Elokuusta alkaen aloitettiin
myos nuorten rokottaminen kouluilla seka oppilaitoksissa.

Kevaalla 2021 kayttéén otettu sahkdinen ajanvaraus on toiminut hyvin koronarokotuksissa, ja kun-
talaiset ovat ottaneet sen hyvin kayttéon. Sahkdinen ajanvaraus laajennettiin syyskuun aikana ko-
ronanaytteenottoon. Koronapandemian aikana on my®os jaljitystoiminto vakiintunut osaksi terveyden-
huollon toimintaa. Muhoksen jaljitystiimissa oli 2021 viisi terveydenhoitajaa. Muhoksen kunnan jalji-
tystoiminto on ollut toiminnossa arkisin. Haavi - tartunnanjaljitysohjelma on toiminut hyvin Covid-19
seurannan ja jaljityksen apuna. Covid-19 sairastuneiden ja altistuneiden tiedon siirto muiden kuntien
kanssa on parantunut Haavi-ohjelman avulla. Rokotustoimintaan ja jaljitystydhén on jouduttu palk-
kaamaan vuoden aikana lisatydvoimaa.

Laakehuolto on ollut koko korona-ajan hyvin keskeisessa roolissa. Laadkehuollon ja hoitotarvikkeiden
osalta edellinen vuosi oli vaikea, suojavarusteiden saatavuus kaantyi keskimaarin oleellisesti
parempaan. Kuluneena vuonna lisaty6ta ovat teettaneet koronarokotteiden logistiset jarjestelyt seka



suojavarusteiden jakaminen eri yksikdihin erityisesti palveluasumisyksikdiden paikallisissa
epidemioissa. Ylimaarainenn tydmaara on ollut merkittava.

Diagnostisista palveluista laboratorio jatkoi omana toimintana uudistetuissa tiloissaan, joissa on
kaksi erillistd naytteenottopistetta sekad erillinen analytiikalle rauhoitettu tila. Laboratoriossa ja
koronanaytteenotossa  siirryttiin ~ sahkdiseen  ajanvaraukseen. Koronanaytteet otettiin
infektiovastaanotolla ja niiden kustannukset olivat vuositasolla erittdin merkittavat. Rontgenin osalta
kunta teki kauaskantoisen investoinnin uusimalla vanhentuneen natiivikuvauslaitteiston hankkimalla
uuden suoradigitaalisen yksikdn. Uusi laitteisto mahdollistaa entistd laadukkaammat kuvat
aikaisempaa pienemmalla sddeannoksella.

Kuntoutusyksikdssa yksildasiakkaiden osalta palattiin 1ahelle normalia viimeistdan rokotusten
edistyessda. Ryhmamuotoinen kuntoutustoiminta on ollut edelleen tauolla. Uutena tydékaluna
Iaakinnallisen kuntoutuksen osalta oli Effector jarjestelman kayttéonotto Iaakinnallisen kuntoutuksen
terapia-asioissa. Talla pyritdan tietojen yhteiseen hallittavuuteen ja nakyvyyteen eri toimijoilla.
Edellisena vuonna tyonsa aloittanut kotihoitoon resurssoitu fysioterapeutti on osoittanut enemman
kuin tarpeelliseksi. Ensi vaiheessa paapaino on ollut terveyskeskussairaalasta tai
erikoissairaanhoidosta kotiutuneissa potilaissa ja talla toiminnalla on yritetty valttaa sairaaloille tuttua
pyoroovi-ilmidta. Neljan fysioterapeutin ohella yksikdéssa tydskenteli yksi kokoaikainen
toimintaterapeutti ja yksi kokoaikainen puheterapeutti.

Mielenterveysyksikdssa palattiin tavanomaisiin tydmalleihin etdkontaktien sijaan. Lasten ja nuorten
erityistydntekijoina kunnassa oli kolme psykologia seka yksi perheterapeutti. Konsultoivan lasten-ja
nuorisopsykiatrin kapasitettia on nostettu kahteen paivaan kuukaudessa lisdantyneen tarpeen
mukaisesti. Lasten ja nuorten lisdantyva oireilu haastaa palvelujarjestelmaa kehittdmaan ja
ottamaan kayttdon kevyempia auttamistapoja kuten lyhytterapioita. Aikuisten osalta psykiatristen
sairaanhoitajien tyodlle oli ajankuvaan sopien kasvavaa kysyntda. Tatd purettiin tilapaisella
lisatydvoimalla. Jonotilanteessa paastiinkin vajaasta 30 jonottajasta alle 20 talla toimenpiteella.
Sama kehityskulku lyhytterapiasuuntaan on havaittavissa osin myos aikuispsykiatriassa.

Suun terveydenhuoltoa on vuonna 2021 toteutettu neljan hammaslaakarin, kahden suuhygienistin
ja viiden hammashoitajan tydpanoksen voimin. Vuoden aikana kaytettiin sijaistydvoimaa kesaloma-
kaudella sekd kevaan aikana ynden hammaslaakarin osittaisen tydajan vuoksi. Suun terveydenhuol-
lon hoitotakuuajoissa on ostopalvelujen ja tilapaisen sijaistydvoiman avulla pysytty: asiakasajat va-
rattiin edelleen suoraan ja ei-kiireelliseen hoitoon paasi viimeistaan viiden kuukauden sisalla. Suun
terveydenhuollon toiminnassa on seurattu koronaepidemiatilannetta alueella ja mukautettu ham-
mashoidon toteuttamista STM:n ja THL:n ohjeistuksen mukaisesti.

Hoitotakuu valittéman yhteydensaannin suhteen toteutui hyvin. Hammashoitolan ajanvarausjarjes-
telma Telia CallGuide mahdollistaa takaisinsoiton potilaalle. Ajanvaraukseen tulee kuukausittain
1400-1600 puhelua. Kevaan aikana suunterveydenhuollossa otettiin kayttdon vastaanottoaikojen
tekstiviestimuistutus. Taman avulla peruuttamattomien poisjaantien maara on vahentynyt noin 20
%. Puhelut on priorisoitu ei-kiireellisiin ja sarkypuheluihin. Kiireellinen hoito jarjestyi 1-3 paivassa
omana sarkypaivystyksena ja tarvittaessa ostopalveluja apuna kayttaen. Suun terveydenhuollon yén
aikaisesta paivystys velvollisuudesta virka-ajan ulkopuolella huolehtii OYS. Viikonloppujen ja arkipy-
hien lasnaolo paivystys on Oulussa Dentopoliksessa. Muhokselta paivystamassa kavi kolme kertaa
vuoden aikana kaksi hammaslaakari - hammashoitaja tyéparia. Vapaamuotoista paivystysta (puhe-
linpaivystys) virka-ajan ulkopuolella illalla oli viikko kevaalla ja toinen viikko syksylla.

Terveyspalvelujen ostoihin kaytettiin 90.826 euroa, joista 85 % kasitti anestesiahammashoidon,
eikoishammaslaakaritasoisen hoidon seka hoidot, joihin hammashoitolassa ei ollut antaa aikaa koh-
tuullisen ajan kuluessa. Perusterveiden lasten nukutushammashoito ostetaan Terveystalolta. Osto-
palveluista saatiin asiakasmaksuina takaisin noin vajaa kolmannes. Terveyspalveluihin kuuluvat
myds oikomishoidon laboratoriotekniset kulut seka oikomishoidon erikoishammaslaakarin konsul-
taatiokdynnit. Oikomishoito toteutettiin Iahes kokonaan omana toimintana.



Terveyskeskussairaalan paikkaluku on 21 sairaansijaan ja mahdolliseen kahteen lisapaikkaan.
Henkilostomitoitus on laskettu 0.80 tyontekijddn sairaansijaa kohden. Paikat ovat paasaantodisesti
akuutti ja kuntoutuspaikkoja. Pitkaaikaishoidon paatoksella on ollut vuonna 2021 yksi potilas.

Sairaalan vuosi oli vaihteleva ja vilkas. Oulun alueen koronatilanne ja henkilostopula nakyi kuormi-
tuksen kasvuna myos Muhoksen terveyskeskussairaalassa. Sairaalassa oli hoidettavana myos ko-
ronapotilaita. Vuoden keskimaarainen kokonaiskuormitusprosentti nousi 90,2. Hoitopaivia tuotettiin
yhteensa 6.917 (luku sisaltad myds paiva- ja yohoidon), joista myynti ulkokuntalaisille 1.358 hoito-
paivaa. Korkeimmat kayttdaste kuukaudet ovat olleet heinakuussa ja marraskuussa, jolloin kaytto-
aste oli 102,8-103,5 %. Suurin ostaja on ollut Oulun kaupunki. Sairaanhoitopiirissé sairaalasiirtoa
odottavia potilaita ei ollut edellisten vuosien tapaan yhtaan potilasta eli yksikkd kykeni vastaamaan
jatkohoitovelvoitteeseen hyvin.

Erikoissairaanhoidossa palveluiden ostoon kaytettin 11.989.261 euroa, kun vuoden 2020
kokonaisumma oli 11.678.186 euroa. Leimallista vuodelle oli vaativien potilastapausten
lukumaarainen kasvu. Noin puolet kokonaiskustannuksista kertyi kalliista yli 10 000 euron
hoitojaksoista ja kunta sai palautusta kalliden hoitojen tasausrahastosta 203.741 euroa.
Kysynnassa ei ollut suurta muutosta saapuneiden lahetteiden, avohoitokdyntien tai hoitojaksojen
osalta. Merkittavin muutos oli hoitopaivissa, kasvua edellisvuoteen oli 10,7 %, mika sekin kuvastaa
potilaiden  hoitoisuutta.  Erikoisaloista  psykiatrian  erikoisalan  kustannukset erityisesti
lastenpsykiatrian ja akuuttipsykiatrian osalta kasvoivat merkittavasti. Joulukuun lopussa hoidon
tarpeen arviota odotti 171 kuntalaista, joista perati 33 oli odottanut yli kolme kuukautta. Vastaavasti
hoitoa odotti 202 potilasta, joista yli kuusi kuukautta odottaneita oli 14. Tilanne huononi molemmissa
ryhmissa merkittavasti edellisvuoden lopun ja alkuvuoden tilanteesta erityisesti yli kolme ja kuusi
kuukautta jonottaneiden potilaiden osalta.



