
Sosiaali- ja terveyslautakunta § 65 17.11.2021

PALVELUSTELIN SÄÄNTÖKIRJAN TARKISTAMINEN

Soteltk 17.11.2021 § 65 
 Sosiaali- ja terveysjohtaja Merja Honkanen (puhelin 044 497 0100):

Palvelusetelin sääntökirja sisältää palvelusetelipalveluiden ehdot ja pal ve lu se te li-
tuot ta jien hyväksymiskriteerit. Palvelusetelin sääntökirjassa määritellään asiak-
kaan asema, palveluntuottajan velvoitteet ja vas tuut se kä palvelusetelitoiminnan
muut ohjeet. Sääntökirjan valmistelun pohjana on toi mi nut Sitran Palvelusetelin
sään tö kir ja-ylei nen malli vuodelta 2011. Sään tö kir jas sa selvitetään, mitä pal ve lu-
se te li lain 5 § 1 mom. 5 kohdassa mainitut pal ve lun tuot ta jan hyväksymiskriteerit
tar koit ta vat palvelusetelituottajan toi min nas sa. Sään tö kir jaa noudatetaan silloin,
kun kunta järjestää asiakkaalleen pal ve lu ja so si aa li- ja terveydenhuollon pal ve-
lusete lis tä annetun lain (569/2009) mu kai ses ti. 

Sosiaali- ja terveyslautakunta on vuosina 2012-2016 ottanut käyttöön pal ve lusete-
lin seuraavissa peruspalveluissa:
 säännöllinen kotihoito ja kotipalvelu
 tilapäinen kotipalvelu ja kotisairaanhoito
 kotipalvelun tukipalvelut: siivouspalvelu, asiointipalvelu (kauppa-asiointi,

liik ku mis ta tukevien palveluiden saattaminen)
 omaishoidon vapaat
 tehostettu palveluasuminen
Sosiaali- ja terveyslautakunta on hyväksynyt sääntökirjan palvelusetelillä jär jes tet-
tä vil le palveluille viimeksi kokouksessaan 3.10.2019 § 62, jolloin päivitettiin lau-
ta kun nan päätösten mukaisesti käyttöön otetut palvelusetelit ja niiden käyt töön-
otos sa esiin tulleet tarkennukset. Samalla sääntökirjaan lisättiin tarkennuksia mm.
lakisääteistä hoitajamitoitusta koskien.   

Tehostetun palveluasumisen palveluseteli on ollut Muhoksella käytössä vuodesta
2014 alkaen. Tehostetun palveluasumisen palvelusetelin saajia on tällä hetkellä 53
henkilöä. Palvelusetelillä korvataan pal ve lun tuot ta jal le palvelun antamisen kus-
tan nuk set kunnan ennalta määräämään palvelusetelin ar voon saakka. Pal ve lusete-
lin maksimiarvoksi on määritelty on 100 euroa/vrk ja tuloraja, jolla on saa nut täy-
si mää räi sen palvelusetelin on 1100 euroa/kk. Palvelusetelin arvo las ke taan asiak-
kaan net to tu lo jen perusteella. Palvelun tuottajien hintojen nousu kasvattaa asiak-
kaan mak sa maa omavastuuosuutta ja palvelusetelin käyttö todellisena vaih to eh to-
na vä hen tyy. Pal ve lusete lin maksimiarvoa korottamalla palveluseteli pi de tään to-
del li se na vaih to eh to na kunnan asukkaille. Vanhustyönjohtaja ehdottaa, että te hos-
te tun palveluasumisen uusi mak si mi ar vo oli si 110 €/vrk ja tuloraja olisi 1000
euroa/kk.

Oheismateriaalina voimassa oleva sääntökirja 2019. 

TOIMIALAJOHTAJAN ESITYS: Sosiaali- ja terveyslautakunta päät tää korottaa



te hos te tun palveluasumisen palvelusetelin arvon 110 euroa/vrk ja vah vis taa tu lo-
ra jak si 1000 euroa/kk 1.4.2022 alkaen. 

PÄÄTÖS: Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi toimialajohtajan esityksen. 
_______________ 


