Muhoksen kunta

Tyollisyyden kuntakokeilun toimintasuunnitelma vuodelle 2021

LAHIPALVELUIDEN TOIMEENPANO

Muhoksen kunnan tyoéllistamisen toimintamallissa tavoitteena on ennaltaehkaista tyottomyyden
pitkittymista ja tukea pitkdan tyottomana olleiden kuntalaisten tyo- ja toimintakyvyn kartoitusta ja
kuntoutumista. Tyoskentely kohdistuu seka henkil6- ettd tydnantaja-asiakkaisiin. Toimintamallissa on
keskeista tiivis kaytannonldaheinen yhteistyo erityisesti tyollisyydenhoidon toimijoiden, sosiaali- ja
terveydenhuollon, nuorisotydn ja tyénantajien kesken. Toimintamallin avulla pyritdan laskemaan kunnan
tydmarkkinatuen kuntaosuudet pitkalla aikavalilla huomattavasti nykyista alhaisemmaksi.

Tyomarkkinoille paluuta tuetaan heti tyottomyyden alkuvaiheessa. Tydskentelyssda huomioidaan asiakkaan
kokonaistilanne ja tarjotaan riittava tuki nopeasti matalan kynnyksen palvelupisteessa. Tydnantajat saavat
apua rekrytoinnissa ja tyollistdmisessa seka soveltuvan osaamisen hankkimisessa. Pitkdan tyottomana
olleiden kuntalaisten tyo- ja toimintakykya tuetaan niin, etta asiakkaat joko sijoittuvat tydmarkkinoille ja
opintoihin tai paasevat oikean etuuden piiriin.

Molemmat tavoitteet vaativat tiivista yhteisty6ta eri toimijoiden valilla, yhteista ymmarrysta ja arjen
toimivia kdytantoja. Tata tukee kerran kuussa kokoontuva tyollisyyden verkostofoorumi. Foorumi on
tyoskentelyalusta, jossa tyollisyydenhoito, sosiaalitoimi, terveydenhuolto (tyottémien terveydenhuolto,
mielenterveys- ja paihdepalvelut), nuorisotyod ja tybllisyydenhoidon palveluntuottaja yhdessa aktiivisesti
vievat arjen havaintoja kdytantdon. Foorumin jasenet kutsuvat mukaan muita toimijoita tarpeen mukaan.

Muhoksen kunnan tyollistamisen toimintamalli ja verkoston toimijat on kuvattu kaaviossa 1
Muhoslaisen tyonhakijan palvelupolku

Lahtokohtana palveluissa Muhoksella on nopeus, saavutettavuus ja riittava tuki. Ihminen, palvelu seka tyo-
tai opiskelupaikka kohtaavat mahdollisimman helposti. Tyonhakija voi kaikissa tilanteissa aloittaa asioinnin
matalan kynnyksen toimipisteesta Vinkkelista. Siella ovat tavoitettavissa seuraavat palvelut:

- TE-palvelut tyollisyyden kuntakokeilun asiakkaille
- Mutteri -hankkeen tyohonvalmennus-, ohjaus- ja tukipalvelut kaikille tyonhakijoille ja tydnantajille
- Ohjaamon neuvonta-, ohjaus- ja tukipalvelut alle 30-vuotiaille
- Saannollisesti tavattavissa
o aikuissosiaalityo
o Kela
o tyottomien terveydenhoito
o oppilaanohjaaja
- tarpeen mukaan oppilaitokset, yrityspalvelut, tydnantajat

Asiointi voi alkaa mista tahansa ylla olevista palveluista niin, ettd asiakas ohjautuu hanen tarvitsemiinsa
palveluihin joustavasti.




Matalan kynnyksen paikassa jokaisen kavijan kanssa on aikaa istahtaa alas ja katsoa taman hetken
tilannetta. Yhdessa mietitdan sopivaa polkua, tuetaan tarpeen mukaan tekemisessa ja yhteydenotoissa
seka jalkaudutaan. Paikalle voi tulla joko sovitusti tai ilman ajanvarausta aukioloaikoina.

Mikali asiakas tarvitsee pidempiaikaista tukea, hanen on mahdollista hakeutua kuntouttavaan
ty6toimintaan tai sosiaaliseen kuntoutukseen. Kuntouttavaa ty6toimintaa toteutetaan valmennuspajoilla
seka kunnan tuetuissa tyopaikoissa. Sosiaalinen kuntoutus toteutetaan valmennuspajoilla. Toimintaan voi
tutustua sitoumuksetta olemalla yhteydessa joko matalan kynnyksen paikkaan tai suoraan
valmennuspajoille.

Asiakaspolun ndkokulmasta tyollisyydenhoidon hyva toiminta tarkoittaa, etta

- yhden oven takaa paasee alkuun kaikissa asioissa
- jokainen saa oman tyontekijan, jonka kanssa viedd omaa suunnitelmaa eteenpdin
- verkostoyhteisty6 on tiivistd ja saumattomasti toimivaa

Matalan kynnyksen palvelut

Seudullisen tyollisyyden kuntakokeiluhankkeen ldhipalvelut toteutetaan matalan kynnyksen toimipisteessa
Vinkkelissd, jossa viranhaltijat tyoskentelevat yhdessa palveluntuottajan (Nuorten Ystavat ry)
henkilokunnan kanssa. Tyonhakijat ja tydnantajat saavat sekd viranomaispalvelut ettd tuen yhden oven
takaa. Matalan kynnyksen paikassa tyoskentelevat tyollisyydenhoidon virkamiehet eli omaohjaajat seka
Nuorten Ystavien tydhonvalmentajat Mutteri -hankkeesta ja ohjaamokoordinaattori. Toimipaikan
henkilosto vastaa myos tyollisyydenhoidon toimien tueksi tarvittavan verkostotyon kehittamisesta.

Asiakastyd matalan kynnyksen toimipisteessa tehdaan tydparitydnda omavalmentajan ja tydhonvalmentajan
kanssa. Tydhonvalmentajat tukevat omavalmentajien viranomaistyota ja asiakkaan suunnitelman
toteutumista jalkautuvalla tyoskentelylla. Jokainen asiakas saa oman tyontekijaparin, joka yhdessa sitoutuu
tukemaan asiakasta. Matalan kynnyksen toimipisteessa on saatavilla neuvontaa ja ohjausta myos verkoston
muilta toimijoilta avoimilla vastaanotoilla, ajanvarauksella seka erilaisissa tapahtumissa ja koulutuksissa.
Asiakkaiden kanssa jalkaudutaan toimipaikan ulkopuolelle. Tarvittaessa palvelu jarjestetdaan etayhteydella
ja asiakkaalle tarjotaan mahdollisuus tietokoneen kdytt6on ja kdyton opastukseen. Matalan kynnyksen
toimipisteeseen on keskitetty palveluihin ohjaus, palvelujen tarpeiden kartoitus, osaamisen kehittdmiseen
ja koulutukseen ohjaamiseen palvelut, tyénantaja-asiakkaille tarjottava ohjaus seka yritysyhteistyo.

Matalan kynnyksen palvelussa henkiléstoresurssina on omavalmentajia 2,5 htv, tydhénvalmentajia 3 htv ja
ohjaamokoordinaattori 1 htv seka etsivan nuoristyontekija osatyopanos. Nuorten Ystavien
tyohoénvalmentajat ja ohjaamokoordinaattori tyoskentelevat kuntakokeiluhankkeen asiakkaiden lisaksi
myo6s muiden muhoslaisten asiakkaiden kanssa. Matalan kynnyksen tilat sijaitsevat kunnan keskustassa.
Tiloissa on tydhuone omavalmentajille, kokous- ja ryhmatila seka avoin yhteisétila. Matalan kynnyksen
toimipiste on avoinna arkisin virka-ajan puitteissa ja tarvittaessa muulloin. Aukioloajat tarkentuvat
tyollisyyden kuntakokeiluhankkeen aikana niin, etta niissa huomioidaan asiakkaiden tarpeet.Matalan
kynnyksen palvelut

Tuetun tyollistymisen paikat

Muhosen kunnan yksikdissa on tarjolla tuetun tyollistymisen paikkoja palkkatuettuna tyona, tyokokeiluina
ja kuntouttavan tyotoiminta. Toimialat ovat sitoutuneet yhteensa 35 paikkaan. Avoimina olevat paikat
ilmoitetaan kunnan intranetissa. Tuetun tyollistymisen paikkojen koordinaatiota hoitavat omaohjaaja-
tydhonvalmentaja -tyoparit. Omaohjaajat seuraavat avoimia paikkoja ja valittavat tiedon tyoparille.
Yhdessa he tukevat tyonhakijoiden ja tydnantajien kohtaamista. Mutteri -hankkeen tyéhdnvalmentajat
tekevat jalkautuvaa tyota tyopaikoille molempien osapuolten tarpeiden mukaan. Jalkautumiseen kuuluu



tyopaikkojen etsiminen, tuki rekrytoinnissa, tydsuhteen aloituksessa, haastavissa tilanteissa ja tydsuhteen
loppuessa. Tyohonvalmentajat tekevat myos tiivista tydnantaja ja yritysyhteistyota niin, ettd samalla
kertovat mahdollisuudesta rekrytoida tuetun tyoéllistymisen kautta.

Ty6hon kuntouttavat palvelut

Kuntouttavaa tyotoimintaa toteuttaa sopimuspohjaisesti Nuoren Ystavat ry kahdessa yksikdssa. Alle 29 -
vuotiaille tydnhakijoille tarkoitettu valmennuspaja Mabhis ja yli 29-vuotiaille suunnattu valmennuspaja
Tarppi tukevat asiakkaita laaja-alaisesti. Toiminnan tavoitteena on asiakkaan kokonaistilanteen
tasapainottaminen seka tyo- ja toimintakyvyn vahvistaminen niin, etta asiakas pystyy etenemaan
ty6elamaan, opintoihin tai oikealle etuudelle. Kuntouttavaa tyotoimintaa toteutetaan uudistuneen
lainsdaadanndn mukaan osana aikuissosiaalityota ja tyollisyydenhoitoa.

Keskitetyt palvelut
Tyollisyyden kuntakokeilun keskitetyt palvelut, joita kdytetaan tarpeen mukaan

*  Palkkatuki

*  Starttiraha

* TyoOvoima- ja rekrytointikoulutusten kilpailutus ja hankinta
*  Maahanmuuttajapalvelut, kotoutumiskoulutukset

*  Ammatinvalinnanohjaus 2 kertaa/ kuukaudessa

Tyokyvyn arviointi toteutetaan yhteistoiminnassa sosiaali- ja terveyspalvelujen seka yksilollisten
ostopalvelujen avulla, kuva 2.

TALOUS JA HALLINTO

Kuntakokeiluun kohdistettu kuntien resurssi

Muhoksen kunnan tyollisyyden kuntakokeilu organisoituu alueen kuntakokeilun, kunnan ja Nuorten Ystavat
ry:n toimijoiden tyo6llisyyden hoidon monialaiseksi verkostoksi.

Muhoksen konsernipalvelujen hallintopalveluiden vuoden 2021 talousarvioon sisaltyvat seuraavat
tyollistamisen kokonaisuutteen liittyvat toiminnot, palvelut ja maardrahavaraukset:

e Nuorten Ystavat ry:n Valmennuspaja Tarppi (> 29-vuotiaat kuntalaiset) 210.000 euroa

e Muu tyollistaminen: toimintakulut yhteensad 199.354 euroa, arvioidut toimintatuotot 90 000 euroa.

e Sosiaalisen tyollistamisen palkat toimintakulut yhteensa 42 298 euroa, arvioidut toimintatuotot
23.000 euroa

e Nuorten kesatyollistaminen: palkat 25.500 euroa noin 70 nuorelle ja 13.800 euroa avustukset
tyonantajille noin 60 nuorelle

e 1.3.2021 kaynnistyva Kaupunkiseudun tyollistamishanke: Hankkeeseen varattu henkilostoresurssin
kuluja, muita kuluja ja seudun hankkeen yhteisten toimintojen kuluja. Toimintakulut yhteensa
30.837 euroa, ei toimintatuottoja. Sisaltda tyonsuunnittelija/omavalmentajan palkkakustannukset.

Muhoksen sosiaali- ja terveyspalvelujen vuoden 2021 talousarvioon sisaltyvat seuraavat tyollistamisen
kokonaisuutteen liittyvat toiminnot, palvelut ja maararahavaraukset:

e Nuorten Ystavat ry:n Valmennuspaja Mahis (< 29-vuotiaat kuntalaiset) 171.000 euroa



e Nuorten Ystavat ry:n Mutteri -hanke 30.000 euroa

e Nuorten Ystavat ry:n Ohjaamo 50.000 euroa

e Tyomarkkinatuen kuntaosuus 500.000 euroa

e TYP kuntaty®

e Kunnan peruspalveluina sosiaalityontekijan (aktivoimissuunnitelmat), sosiaaliohjaajan ja
terveydenhoitajan (tyokyky, hoidon tarpeen arviointi) osatydpanos seka kuntouttavan
ty6toiminnan ja sosiaalihuoltolain mukaiset toimintarahat.

e Kunnan peruspalvelujen nuoriso-ohjaaja ja etsivan nuorisotyontekijan osatyopanos

Suunnitelma valtion maararahoilla hankittavien palvelujen (valmennuspalvelut, asiantuntijapalvelut
kuten tyokykyarvioinnit) kdytostd/kohde

Muhoksen tyéllisyyden kuntakokeilun painopiste monialaisen tydkyvyn arvioinnin vahvistaminen osana
sosiaali- ja terveyspalveluja. Asiakasohjauksen varmistaminen.

Suunnitelma valtion maararahan kohdentamisesta palkkatuen osalta (esim. painopisteet palkkatuen
kaytossa)

Madrarahavaraus: tyollistamisen palkat 150.000 euroa + sivukulut
sosiaalinen tyollistdminen palkat 50.000 euroa + sivukulut

Kunnan méaararahavarus kohdennetaan pitkdan tyottémina olleille (> 12 kk) tyonhakijoille ja niille
henkildille, joiden tydttémyys on vaarassa jatkua > 12 kk kestoiseksi.

Asiakkuuden omistaa omaohjaaja- tydhdnvalmentaja -tyopari. Asiakkuus kaynnistyy asiakkaan
kokonaistilanteen kartoitus monialaisella kartoituksella ja siitd syntyvalla yksilokohtaisella suunnitelmalla.

Muhoksen kunnan eri toimialoilla toteutettavan palkkatukityéllistamisen ja tyollisyysmaararahoilla
katettavan oppisopimuskouluttamisen kriteerit ovat seuraavat:

e Kunnan palkkatukity6llistamisen kriteerind on padsaantoisesti 24 kuukautta tyottomyytta 28
kuukauden aikana ja 300 paivaa maksettua tydmarkkinatukea tai alle 30-vuotiailla nuorilla
ammattikoulutus ja 6 kuukauden tyottomyys. Kriteereistd poikkeaminen tehdaan sosiaali- ja
terveysjohtajan tai hallintopaallikon harkinnalla. Harkintaan oikeuttavia perusteita ovat mm.
osatyokykyisyys tai muut erityiset perusteet, jotka voivat aiheuttaa henkildlle pitkittyvaa
tyottomyytta. Tyomarkkinatuen kertymaa laskettaessa voidaan ottaa huomioon myés henkilén
tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin osallistumisaika.

e Velvoitetyollistamista jatketaan aiempien ohjeistusten mukaisesti lakisdaateisena palveluna.

e  Oppisopimuskoulutusta voidaan toteuttaa kunnan eri yksikdiden kanssa harkintaan perustuen.
Harkinnan perusteena on mm. koulutettavan henkilon kokonaistilanne ja jatkotyollistymisen
mahdollisuudet tutkinnon suorittamisen jalkeen. Tutkintoon johtavaa oppisopimuskoulutusta
suunnataan ensisijaisesti sellaisiin yksikdihin, joissa on tarve ja mahdollisuus rekrytoida
oppisopimuksen kautta koulutettavat osaajat palvelukseensa. Osatutkintoja tai lyhempikestoisia
opintoja voidaan toteuttaa myos tyonhakijan osaamisen kehittdmiseen perustuen.

o Tiivistettya yhteistyota kunnan palkkatukityollistdmisessa ja oppisopimuskouluttamisessa jatketaan
konserni- ja hyvinvointipalveluiden seka teknisten palveluiden kanssa vuonna 2021 tavoitteena
luoda tyollistamis- ja koultuspaikkojen pysyva jarjestelma eri toimialoille. Toimialojen kanssa



yhteisesti sovittuihin tehtaviin voidaan palkkatukikriteereista poiketa tyénhakijan erityistilanne tai
alan erityispiirteet huomioiden. Harkintapaatoksia tehtdessd huomioidaan tyollistettdavan henkilon
tilanteen lisdksi palkkatuettuun tydohon varattujen maararahojen tilanne.

e Kaikkien em. toimenpiteiden toteuttamisen edellytyksena on TE-toimiston mydntama palkkatuki
ko. tyollistamis- tai oppisopimusjaksolle.

Muhoksen kunnan palkkatukityon kriteereistd on mahdollisuus poiketa sosiaali- ja terveysjohtajan tai
hallintopaallikon harkintapaatokselld. Harkintapaatoksia voidaan tehda mm. tydllistettavan henkilon
osatyokykyisyyteen tai muihin erityisiin perusteisiin nojaten, jotka voivat aiheuttaa henkil6lle pitkittyvaa
tyottomyytta. Erityista harkintaa voidaan kdyttaa myos ennakoiden listalle tulossa olevien henkildiden ja
nuorien. Nuorelta ei edellyteta koulutusta tilanteissa, jossa tyollistamisella voidaan tukea opiskelemaan
Iahtda esim. oppisopimuskoulutuksella

Kunnallinen paatdksenteko ja johtaminen
Lahipalvelun johtaminen konsernihallinto ja hallintop&allikkdé Rauno Piippo

Paatoksenteko kuntakokeilun asioissa Muhoksen kunnanhallitus 12/2020, maaraaikaisen viran
perustaminen, hallintosdantdmuutoksen valmistelu ja kuntakokeilun sopimusten kasittely.

Keskitettyihin palveluihin sitoutumista koskevaa kuntakohtaista suunnitelmaa

Muhoksen kunta kadyttda kuntakokeiluun maariteltyja Oulun kaupungin tuottamia muita tehtavia ja
palveluja. Nama palvelut ovat maksullisia ja kuvataan kustannustenjakosopimuksessa.

e Viestinnan koordinointi

e Tiedolla johtaminen

e Henkilostokoulutuksen koordinointi

o Kokeilualueen kayttd6on tulevien yhteisten tietojarjestelmien (mm. URA-VDI, OuluBOT, sdhkéinen
osaamiskartoitusohjelma ja Kykyviisari) koordinointi

e Asiakaspuhelujen siirtojen koordinointi (Oulu10 asiakaspalvelun tuki)
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TYO- JA TOIMINTAKYVYN ARVIOINTIPROSESSI MUHOKSELLA

* Soslaalivolmen, terveydenhuollon, pajan asiakas tal tydmarkkinatuen saaja [yl 300pv]
* Tydkypeyn arviointlinlimenes tanse

= PAIKALLA: Aslakas, soslaalitydntekfa ja tarpeen havalnnut tydntekija

* TEHDAEEN: tilannekartols (litel), sucstumuslomake [llite?], paatetddn tydsel selviytymisen
arviointipaikka, pddtetidnvastuutyintekijd,, varataan aika terveydenhoitajalle
# Tehty tilannekartolvus tolmivetaan terveydenholtajalle (sos.1t)

* SosiaalityGntekija tilaa tarvittavat paperit (mm. koulut, armeija, tydpaikat, Kela, vankila...)

* Terveydenhaoitajalla kaynti -» yhteenveta th)
» Tydissa selviytymisen arviointijakso -» yvhteenveto [vastuutyintekijE)
* Tarvittaessa payklatrisen salraanholtajan kaynnit -» yhteenveto (sh)

= VastuutySntekijd varaa ajan l3ikarille terveydenhoitajan kautta
* Vastuutydntekija kokoaa kaikki paperit (tilatut paperit ja yhteenvedot] yvhteen ja toimittaa ne [a3kirille
wilkkoa ennen aslakkaan alkaa

#Huolehis asiakkaan [35kirille ja onmukana kiynndld byt yhisenveto 135kinkdynnin ss8lldstd (sos 1 ja th)
+Huolehts, ertd asiakas kiy sovitut tutkimuksst ja suunnitelma etenee sowitust

#Huolehts jatkotutkimusten |ausunnot 35kanlle loppulausuntoa varten

sToamittaa aslakkaan paperit sos.tlle slllytykseen, avustaa tanittaessa aldkkeen hakemtsassa



